Booking.com
Traveller Review Awards 2020

Cher partenaire,

Bien plus qu'un simple chiffre.

Une expérience humaine, des sourires, des échanges, des souvenirs inoubliables...
Voici ce qui se cache derriére chaque note de commentaires.

Vos clients ne tarissent pas d'éloges au sujet de votre établissement. Votre
attention constante leur a permis de vivre de nombreux moments uniques
a maintes reprises, et nous pensons que vous méritez une réecompense

pour cette implication sans faille.

Nous avons donc le plaisir de vous remettre votre Traveller Review Award
Booking.com pour I'année 2020. Vos clients se sont exprimés et ils vous
sont extrémement reconnaissants d'avoir rendu leur séjour mémorable.

Au nom de toute I'équipe de Booking.com, nous vous adressons nos félicitations !
Nous sommes ravis de voir que votre travail constant a porté ses fruits et
qu'il est reconnu par les personnes qui comptent le plus : vos clients.

Afin de montrer votre Award au monde entier, nous vous invitons a publier une
photo accompagnée du hashtag #morethananumber sur les réseaux sociaux.

Nous espérons que cette année vous apportera de merveilleuses expériences
avec vos clients, et que nous irons encore plus loin, ensemble.

Cordialement,

o T

Glenn Fogel
Président et directeur général

Booking.com

Si vous ne souhaitez pas que votre établissement soit candidat pour recevoir un Traveller Review Award I'année prochaine, n'hésitez

pas & nous en faire part ici : go.partners.booking.com/DM
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